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. Deskri

psi Mata Kuliah

Mata kuliah ini merupakan tinjauan tentang komunikasi atau interaksi orang ke orang, dua arah,
verbal dan non verbal serta saling berbagi informasi dan perasaan antara individu dengan individu
atau antar individu di dalam kelompok kecil. Materi perkuliahan mencakup pengertian dan
karakteristik komunikasi interpersonal, proses komunikasi interpersonal, persepsi manusia, pesan
verbal dan non verbal, komunikasi efektif, aspek nilai, norma dan etika komunikasi.

Il. Standar Kompetensi

Mahasi

swa memahami dan mampu menjelaskan prinsip dan konsep komunikasi interpersonal, serta

mampu mengaplikasikan dalam praktik komunikasi interpersonal yang efektif baik di kampus, di
masyarakat, maupun di tempat kerja dengan memperhatikan: sopan santun (courtecy), keterbukaan
(openess), empati (emphaty), dukungan (supportiveness), rasa positif (positiveness), kesetaraan
(equality), dan tanggungjawab (responsibility).
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IV. Skema Pembelajaran

Eer]tEI)(rg Kompetensi Dasar Materi Pokok Pelfnebge;?atgran SBUaT]t;?Ir
1 Memahami latar - Garis besar mata kuliah Ceramah Al
belakang dan arti (silabus) Tanya Jawab A4
penting komunikasi - Arti penting kuliah
komunikasi interpersonal
bagi mahasiswa
2,3 Memahami konsep - Pengertian komunikasi Ceramah Al
dasar dan interpersonal Tanya Jawab A.2
karakteristik - Tinjauan dari komponen A.4
komunikasi komunikasi
Karakteristik komunikasi
interpersonal
Model komunikasi
interpersonal
4,5 Mengenal teori-teori - Teori interaksi simbolik Ceramah A.2
komunikasi - Teori komunikasi sosial Tanya Jawab A.3
interpersonal budaya B.2
6,7 Memahami berbagai - Komunikasi diadik Ceramah Al
aktivitas komunikasi - Komunikasi formal dan Tanya Jawab A2
interpersonal di nonformal Studi kasus A.3
kampus, masyarakat, | - Komunikasi promer dan Praktik (simulasi) A4
dan tempat kerja sekunder
- Komunikasi horisontal
dan vertikal
- Lobby dan negosiasi
- Sharing, diskusi dan
wawancara
8 Ujian Tengah Semester
9,10 Memahami - Kriteria komunikasi efektif | Ceramah A4
komunikasi - Efektivitas fungsional dan | Tanya Jawab
interpersonal yang sosial Diskusi
efektif - Pemeliharaan hubungan Praktik (simulasi)
baik
- Pendekatan terhadap
konflik
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Kompetensi Dasar

Materi Pokok

Kegiatan
Pembelajaran

Sumber
Bahan

Memahami konsep
persepsi manusia

Mempersepsi orang dan
mempersepsi obyek
Pembentukan kesan
Faktor-faktor yang
mempengaruhi
kecermatan persepsi
Memperbaiki persepsi
dan komunikasi

Ceramah
Tanya Jawab
Diskusi

A4

12,13

Memahami konsep
dan makna pesan
verbal dan nonverbal

- Pesan verbal

- Kata dan makna
- Bahasa dan pikiran

- Pesan nonverbal

- Menafsirkan pesan
nonverbal

- Isyarat spasial dan
temporal

- Isyarat visual

- Isyarat vokal
Isyarat gestural

Ceramah

Tanya Jawab
Diskusi

Praktik (simulasi)

A2
A4

14,15

Menerapkan nilai,
norma, etika dalam
komunikasi
interpersonal

- Sopan santun (courtesy,

etiquette) dalam
komunikasi

- Etika (ethics) dalam

komunikasi

- Empati (emphaty) dalam

komunikasi

- Dukungan

(supportiveness) dalam
komunikasi

- Berpikir positif

(positiveness) dalam
komunikasi

- Kesetaraan (equality)

dalam komunikasi

- Tanggungjawab

(responsibility) dalam
komunikasi

Diskusi
Praktik (simulasi)

A2
A4

16 Ujian Akhir Semester

V. Komponen Penilaian

No Komponen Penilaian Bobot (%)

1 Partisipasi kuliah 10%

2 Tugas 15%

3 Ujian tengah semester 30%

4 Ujian akhir semester 45%
Jumlah 100 %
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