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DEFINISI

¸mencari penjelasan-penjelasan sebab 
akibat atas berbagai peristiwa sosial, 
terutama terhadap tindakan yang 
dilakukan oleh seseorang. 

¸teori atribusi adalah teori bagaimana 
orang menjelaskan perilaku orang lain.

¸Upaya untuk memahami penyebab di balik 
perilaku orang lain, juga penyebab di balik 
perilaku kita sendiri
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AKIBAT ATRIBUSI PADA PERASAAN, 
SIKAP, DAN PERILAKU

¸Kemarahan timbul jika hal negatif terjadi pada 
diri kita, dan kita melihat orang lain sebagai 
penyebabnya

¸Rasa kasihan timbul jika peristiwa negatif terjadi 
pada orang lain dan tidak seorangpun mampu 
mengendalikannya.

¸Rasa bangga timbul setelah melihat usaha kita 
sendiri yang menyebabkan keberhasilan kita.

¸Harapan untuk berhasil muncul jika kesimpulan 
yang kita ambil tentang keberhasilan kita di 
masa lalu lebih berdasarkan kemampuan kita 
sendiri.
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Dimensi Penyebab (Fritz Heider)

1. Tempat Penyebab

Masalah pokok dalam persepsi sebab-akibat adalah 
apakah suatu tindakan tertentu menurut kita 
disebabkan oleh keadaan intern atau kekuatan ekstern 

2.   Stabilitas atau Instabilitas

Hal tersebut terkait dengan pertanyaan apakah 
penyebabnya stabil atau tidak stabil.

3. Pengendalian

Berkaitan dengan apakah penyebabnya dapat 
dikendalikan atau tidak


