
UNIVERSITAS NEGERI YOGYAKARTA
FAKULTAS EKONOMI

FRM/FE/46-00
20 September 2012

Suranto@uny.ac.id

RENCANA PELAKSANAAN PEMBELAJARAN (RPP)
PERTEMUAN KE 14-15

PRODI/JURUSAN : PADP/Pend. Administrasi
MATA KULIAH : Komunikasi Interpersonal
KODE MATA KULIAH : SEF 209
JUMLAH SKS : Teori : 2
SEMESTER : 4

1. STANDAR KOMPETENSI
Memahami nilai-nilai dalam komunikasi interpersonal.

2. KOMPETENSI DASAR
Menerapkan nilai, norma, etika dalam komunikasi interpersonal

3. INDIKATOR  KETERCAPAIAN
a. Mahasiswa mampu mengidentifikasi sumber-sumber nilai komunikasi

interpersonal
b. Mahasiswa menjelaskan makna sopan santun, etika, keterbukaan, empati,

dukungan, berpikir positif, kesetaraan, dan tanggung jawab.
c. Mahasiswa mampu menerapkan nilai-nilai dalam praktik komunikasi

interpersonal.

4. MATERI POKOK
a. sopan santun (courtesy, etiquette)
b. etika (ethics)
c. keterbukaan (openess)
d. empati (empathy)
e. dukungan (supportiveness)
f. berpikir positif (positiveness)
g. kesetaraan (equality)
h. tanggungjawab (responsibility).

5. KEGIATAN PERKULIAHAN

Komponen
Langkah

Uraian Kegiatan Estimasi Waktu

Pendahuluan Mengucap salam
Memimpin doa
Apersepsi

45 menit

Penyajian
Menjelaskan dan mendiskusikan nilai, norma, dan
etika dan pengaruhnya terhadap keefektifan
komunikasi interpersonal.

210 menit
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Penutup

Menyimpulkan secara singkat tentang arti
penting nilai, norma, dan etika dalam proses
komunikasi interperpersonal.
Memberi tugas kelompok dengan satu
pertanyaan:
Diskusikan resiko yang mungkin terjadi
apabila nilai, norma, dan etika diabaikan
dalam komunikasi interpersonal . Hasil diskusi
dikumpulkan.
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6. METODE PEMBELAJARAN
Presentasi, tanya jawab, diskusi.

7. MEDIA
Power Point

8. SUMBER BAHAN
a. Onong Uchjana Efendi. 2003. Ilmu, teori dan filsafat komunikasi.

Bandung: PT Citra Adidtya Bakti.
b. Suranto Aw. 2010. Komunikasi interpersonal. Yogyakarta: Graha Ilmu.
c. Suranto Aw. 2005. Komunikasi Sosial Budaya. Yogyakarta: Graha Ilmu.
d. Tubbs & Moss. 2001. Human Communication. Diterjemahkan oleh

Deddy Mulyana. Bandung: PT Remaja Rosdakarya.

9. PENILAIAN
Ujian Semester
Berilah contoh nilai budaya lokal yang mempengaruhi praktik komunikasi
interpersonal?
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