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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat
dan hidayah Nya sehingga kami dapat melaksanakan kegiatan Kerjasama,
Pengabdian, dan Penelitian Unggulan Kantor Kerjasama, Humas, dan Protokol
dengan judul : MEMBANGUN CITRA POSITIF UNIVERSITAS NEGERI
YOGYAKARTA MELALUI PENINGKATAN KINERJA KANTOR KERJASAMA, HUMAS,
DAN PROTOKOL DAN KOLABORASI DENGAN KHALAYAK INTERNAL
UNIVERSITAS NEGERI YOGYAKARTA DAN MEDIA MASSA. . Laporan ini meliputi
beberapa kegiatan yang secara keseluruhan telah terlaksana dari bulan Juni s.d
Desember 2004.

Kami sampaikan ucapan terima kasih sebesar-besarnya kepada berbagai pihak di
dalam maupun di luar UNY, termasuk beberapa media massa yang secara aktif
terlibat secara langsung dalam pelaksanaan kegiatan ini, sehingga dapat disusun
laporan kegiatan ini.

Dalam melaksanakan “kegiatan ini kami menyadari masih bantak kekurangan.
Untuk itu catatan, kritik dan saran yang bersifat membangun selalu kami
harapkan sehingga untuk kegiatan serupa pada masa mendatang dapat
terselenggara secara lebih baik. :
Demikian laporan singkat ini kami sampaikan, semoga bermanfaat.
Wassalamu'alaikum Wr.Wb.

Yogyakarta, Desember 2004
Ketua.
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BAB 1
PENDAHULUAN

A. Analisis situasi :
Suatu lembaga perlu menciptakan brand image atau citra positif baik di
lingkungan khalayak internal maupun eksternal agar dicintai oleh
warganya dan dikenal secara meluas di kalangan masyarakat. Citra positif -
internal dapat membangun hubungan yang solid di kalangan khalayak
internal yang pada gilirannya dapat meningkatkan kinerja suatu lembaga,
sedangkan citra positif eksternal dapat meningkatkan kebermaknaan
suatu lembaga bagi masyarakat luas.

Citra positif UNY ini perlu dibangun bersama secara berkesinambungan
oleh seluruh civitas akademika lembaga tersebut tanpa kecuali. Selama ini
citra Universitas Negeri Yogyakarta telah mulai terbangun, tetapi belum
dilakukan dengan kesadaran yang tinggi akan nilai pentingnya sehingga
perlu distimulasi dan diintergrasikan oleh salah satu unit kerja di
lingkungan UNY agar hasil serta dampaknya lebih terasa.

Kantor Kerjasama, Humas, dan Protokol UNY merupakan unit yang baru
dibentuk dengan SK Rektor No 297 Tahun 2004. Sekalipun elemen-
elemen unit ini sudah ada sebelumnya namun keberadaannya terserak di
beberapa bagian, dan kurang memiliki visi dan misi yang jelas. Sebagai
unit yang menyatukan 3 elemen penting dari suatu lembaga (kerjasama,
humas dan protokol), unit ini perlu melakukan redefinisi, rekonstruksi dan
pembentukan visi dan misi yang lebih jelas sebagai pijakan melangkah ke
depan, agar dapar mengemban tugasnya secara baik. Sebagai unit kerja
yang banyak berurusan dengan khalayak eksternal, lembaga ini memiliki
tanggung jawab yang cukup besar dalam rangka membangun citra positif
UNY baik pada kalangan khalayak internal maupun eksternal. Khalayak
yang dimaksud, menurut Anggoro (2001: 19) dapat terdiri dari: 1)
masyarakat umum, 2) calon pegawai/anggota, 3) pegawai/anggota, 4)
mitra usaha, 5) investor/pemegang saham, 6) distributor, 7)
konsumen/pengguna produk, 8) para pemimpin pendapat umum, 9)
pemerintah. ;

Sementara itu personel-personel Humas suatu lembaga dituntut untuk
mampu menjadikan orang-orang lain memahami sesuatu pesan, demi
menjaga reputasi atau citra lembaga atau perusahaan yang diwakilinya
(Anggoro, 2002:59). Usia unit kerja yang masih muda dan pengalaman
yang masih minim belum dapat menjanjikan tuntutan seperti tersebut di
atas.



Dalam rangka membangun citra positif tersebut kerjasama dan kolaborasi
perlu dibina baik ke dalam tubuh lembaga UNY sendiri melaiui elemen-
elemen di dalamnya, maupun dengan lembaga eksternal, khususnya
media massa sebagai medium komunikasi yang efektif untuk
mensosialisasikan UNY kepada masyarakat pada umumnya.

. Tinjauan Pustaka _

Citra positif suatu lembaga sangat penting dalam hubungannya dengan
sikap masyarakat terhadap lembaga tersebut. Masyarakat atau khalayak
yang dimaksud menurut Anggoro (2001: 19) dapat terdiri dari: 1)
masyarakat umum, 2) calon pegawai/anggota, 3) pegawai/anggota, 4)
mitra ~ usaha, 5) investor/pemegang saham, 6) distributor, 7)
konsumen/pengguna produk, 8) para pemimpin pendapat umum, 9)
pemerintah. Sebuah citra yang positif dapat mengubah rasa antipati
menjadi simpati, kecurigaan menjadi penerimaan, masa bodoh menjadi
minat, dan lalai menjadi pengertian (Anggoro, 2001:20).

Pembangunan citra positif tidak lepas dari fungsi hubungah masyarakat
(humas/ public relations). Pengertian humas menurut International Public
Relations Association adalah keseluruhan upaya yang dilakukan secara
terencana dan berkesinambungan dalam rangka menciptakan dan
menjaga niat baik (goodwill) dan saling pengertian antara organisasi
dengan publiknya. PR juga didefinisikan sebagai fungsi manajemen yang
melakukan penilaian atas sikap publik, mengidentifikasi kebijaksanaan-
kebijaksanaan dan prosedur yang berlangsung pada individu atau
organisasi, serta merencanakan dan melaksanakan kegiatan untuk
memperoleh pengertian, pemahaman, dan dukungan dari publiknya
(Cutlip, 1982, dalam Lena Satlita, Bahan Pelatihan Public Relations bagi
Staf KKHP, Humas, dan Sekretaris di UNY, 29 September 2004).

Ada tiga fungsi utama humas yang didefinisikan oleh Edward L. Baernay,
yaitu memberikan penerangan kepada masyarakat, melakukan persuasi
untuk mengubah sikap dan perbuatan masyarakat secara langsung, dan
berupaya untuk mengintegrasikan sikap dan perbuatan suatu
lembaga/badan sesuai dengan sikap dan perbuatan masyarakat atau
sebaliknya (Lena Satlita, Bahan Pelatihan Public Relations bagi Staf KKHP,
Humas, dan Sekretaris di UNY, 29 September 2004). Ketiga fungsi inilah
yang diharapkan dapat terlaksana melalui kegiatan-kegiatan * yang
direncanakan.

. Identifikasi dan Perumusan Masalah

Rumusan masalah kegiatan ini adalah:
a. Rendahnya rasa memiliki warga terhadap lembaga UNY
b. Rendahnya kebanggaan warga terhadap lembaga UNY



c. Kurangnya komunikasi antar warga
d. Kurang dikenalnya UNY di kalangan publik eksternal
e. Kurang responsifnya warga UNY terhadap isu-isu publik

D. Tujuan Kegiatan
a. Menciptakan citra positif UNY di kalangan khalayak internal

b. Menciptakan citra positif UNY di kalangan khalayak eksternal

E. Manfaat Kegiatan
a. Warga UNY merasa bangga dan mencintai lembaganya
b. UNY dapat lebih dikenal oleh khalayak eksternal

w
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BAB I1
METODE KEGIATAN

Khalayak Sasaran Kegiatan
a. internal UNY (Dosen, Karyawan & Mahasiswa)
b. eksternal UNY (Media Massa, Counter Part, Relasi dll)

Prosedur Umum Kegiatan

Keseluruhan rangkaian kegiatan dilakukan dengan prosedur umum sebagai
berikut:

14
2
e

Nou R

0

Perencanaan oleh tim kecil panitia

Pendekatan dan sosialisasi rencana kerja dengan pihak-pihak terkait
Peyusunan rencana secara kolaboratif termasuk program-program dan
pendanaannya

Pelaksanaan kegiatan

Evaluasi pelaksanaan kegiatan

Penyusunan laporan.

Sosialisasi hasil

Langkah-langkah Kegiatan
1. Pembentukan Tim Humas Fak/Lembaga & Unit di UNY
a. Membentuk team-work yang solid di tubuh unit kerjasama, humas
dan protokol melalui Rapat-rapat & konsolidasi

b. Membentuk humas-humas fakultas, unit dan lembaga di lingkungan

UNY

c. Menijalin kerjasama dengan humas-humas fakultas, unit, dan
lembaga dengan mengadakan pertemuan berkala

d. Mensosialisasikan fungsi, peran dan tugas kantor Kerjasama,
Humas dan Protokol maupun perwakilan humas fakultas, unit dan
lembaga kepada civitas akademika UNY

2. Kunjungan ke beberapa Media Massa & Penyedian Fasilitas
bagi Wartawan ,
a. RRI, Kedaulatan Rakyat, TVRI z
b. Kompas, Swara Merdeka, Bernas '
c. Menyediakan tempat yang nyaman bagi para wartawan di UNY

3. Training Pewara (pembenahan layout, isi, penulisan, dan
peliputan bagi anggota majalah Pewara)
a. Menjadikan Pewara sebagai medium komunikasi yang lebih
bermakna dan bermanfaat bagi khalayak internal UNY
b. Menyelenggarakan Training Pewara.

4. Pembuatan Spanduk untuk kegiatan/ momentyang ada di

4



UNY

a. Mempublikasikan program/kegiatan besar UNY dengan medium
spanduk utk kalangan internal

b. Membantu mengkoordinasikan acara informal yang melibatkan
sebanyak mungkin warga UNY dan meningkatkan keakraban antara
warga.

4. Pembuatan Ikon/contoh souvenir
a. Membangun kebanggaan lembaga lewat ikon-ikon UNY
b. Menciptakan 4 buah ikon, al; Mug, Jam Meja, Kaos, Dasi.

5. Pengumpulan Company Profile

a. Mensosialisasikan KKHP sebagai salah satu unit yang dapat diacu
oleh khalayak eksternal berkaitan dengan segala bentuk informasi
mengenai UNY, melalui

b. Menghubungi Fakultas, Lembaga & Unit yang ada di UNY untuk
permintaan segala bentuk leaflet, pamflet, booklet atau segala
macam edaran dari semua fakultas, Unit & lembaga di UNY.

c. Menjadikan KKHP sebagai tempat yang dapat dituju untuk segala
informasi tentang UNY. :

6. Pelatihan Public Relations
a. Menjadikan staf KKHP sebagai staf yang ramah dan informatif
terhadap khalayak eksternal UNY :

7. Sarasehan Hubungan Humas dengan Media Massa
(Kerjasama UNY dengan SKH kedaulatan Rakyat)
a. Menyediakan dan mengelola fasilitas informasi mengenai seluk
beluk UNY
b. Memberi informasi yang lebih jelas tentang kekuatan sumber daya
yang dimiliki seluruh lembaga/unit kerja yang ada di UNY
c. Menjalin hubungan kerjasama yang lebih erat dengan media massa

8. Rapat Evaluasi Pelaksanaan Kegiatan .
9. Penulisan Laporan

D. Faktor Pendukung dan Penghambat

Pendukung : '

1. Kesesuaian apa yang direncanakan dengan kebutuhan (tepat sasaran)

2. Ada kegiatan yang langsung menunjang program Kantor Kerjasama,
Humas, dan Protokol, yaitu pelatihan jurnalistik untuk majalah Pewara
yang dilaksanakan dengan Dana Tuntutan dan pelatihan kehumasan
(PR) yang sebagian didanai oleh anggaran Kantor Kerjasama, Humas
dan Protokol



Ada dukungan dana dari pihak luar, yaitu untuk kegiatan diskusi
bersama Harian “Kedaulatan Rakyat”

Adanya dukungan partisipasi yang baik dari unit dan fakultas untuk
kegiatan pelatihan kehumasan (PR)

Penghambat :

1.

> w

Waktu pelaksanaan yang cukup sempit untuk jumlah dan jenis
kegiatan yang besar dan beragam

Sifat sebagian besar kegiatan yang merupakan kegiatan rintisan
sehingga masih dicari pola pelaksanaan yang lebih mantap
Kurangnya dukungan dari pejabat internal UNY

Pengakuan terhadap eksistensi perwakilan tim Humas di Fakultas
belum maksimal (telah diajukan usulan pembuatan SK bagi petugas
pelaksana, yang belum ditindaklanjuti)



BAB III
PELAKSANAAN KEGIATAN

A. Hasil Pelaksanaan Kegiatan

1. Pembentukan Tim Humas Fak/Lembaga & Unit di UNY

1. Sugirin, Ph. (Ka.KKHP)
2. Sudiyatno, ME (SA)

3, Widyastuti P, MA (SA)

4. Sekar Paramita, SS (SA)

Sk Sumaryadi, M. Pd (Ka.Div.Hum)
6. Sudjarwanti, S. IP (Ka.Div.Prot)
7. Marwanti, M. Pd (FT)

8. Agus Purwanto, M. Sc ] (FMIPA)

9. Suharjana, M. Kes (FIK)

10. | Sudarmaji, M. Pd (FBS)

11. Lena Satlita, M. Si (FIS)

12, Sujarwo, M. Pd (FIP)

13. Sugeng Sutarto, S. Pd (LEMLIT)
14. G. Heru Sutrisno, S. IP (LPM)

15; Drs. Sudaryanto (Pasca)

2. Kunjungan ke beberapa Media Massa & Fasilitas bagi

Wartawan

a. Tanggal 11 Agustus 2004, Tim KKHP berkunjung ke RRI, Kantor
Redaksi Harian Kompas, dan Kedaulatan Rakyat.

b. Tanggal 12 Agustus 2004, Tim KKHP berkunjung ke Kantor Redaksi
Harian Bernas dan Suara Merdeka, serta TVRI.

c. Menyediakan tempat yang nyaman bagi para wartawan di UNY,
dengan memfasilitasi sebuah kulkas yang dapat dimanfaatkan oleh
para wartawan di ruang KKHP & sebuah computer dengan fasilitas
internet yang dapat diakses & digunakan oleh wartawan.

3. Training Pewara (pembenahan /ayout, isi, penulisan, dan
peliputan bagi anggota majalah Pewara)
a. Menjadikan Pewara sebagai medium komunikasi yang lebih
bermakna dan bermanfaat bagi khalayak internal UNY



b. Menyelenggarakan Training Pewara yang sudah terlaksana pada

tanggal 19 Agustus 2004 di ruang sidang Rektorat yang diikuti oleh
40 orang peserta yang merupakan anggota redaksi Pewara & Tim
Humas UNY. (Makalah terlampir)

4. Pembuatan Spanduk untuk kegiatan/ moment yang ada di
UNY

a.

Mempublikasikan program/kegiatan besar UNY dengan medium
spanduk utk kalangan internal & ekstrenal UNY

b. - Spanduk yang dibuat KKHP al :

Selamat Datang Mahasiswa Baru 2004/2005 (2 buah).
Selamat dan Sukses Wisudawan/Wisudawati UNY.
Dirgahayu Republik Indonesia Ke-59. (2 BH)
Pelatihan Public Relation Bagi Staf KKHP

Selamat Menunaikan Ibadah Puasa 1425 H.

Selamat Idul Fitri 1425 H.

Selamat Hari Raya Natal 2004 & Tahun Baru 2005.

NOUAWN R

4. Pembuatan Ikon/contoh souvenir

a.

Membangun kebanggaan lembaga lewat ikon-ikon UNY

b. Menciptakan 4 buah ikon, al; Mug, Jam Meja, Kaos, dan Dasi.

5. Pembuatan Company Profile

da.

Memperoleh segala macam bentuk /eaflet, pamfiet, booklet atau
segala macam edaran dari semua fakultas, Unit & lembaga yang
ada di UNY, dan dikumpulkan di kantor KKHP sebagai Company
Profile dan diberikan kepada pihak luar yang membutuhkan.

6. Pelatihan Public Relations
a. Terlaksananya pelatihan Public Relations bagi para sekretaris

pimpinan yang ada di UNY, Operator telpon, Satpam & Tim Humas

UNY yang secara keseluruhan berjumlah 40 orang, pada tanggal 29
September 2004 di Ruang Sidang FBS, UNY dengan mendatangkan
seorang pembicara dari luar & 2 orang pembicara dari dalam UNY.

(makalah terlampir)

7. Sarasehan Hubungan Humas dengan Media Massa
- (Kerjasama UNY dengan SKH Kedaulatan Rakyat)

a.

Terselenggaranya sarasehan Kerjasama UNY dengan SKH
Kedaulatan Rakyat di Ruang Sidang Rektorat UNY pada tanggal 21
September 2004 dengan judul “*Memantapkan Kemitraan Perguruan
Tinggi dengan Media”. Yang dihadiri oleh Praktisi Humas Perguruan
Tinggi se Jateng & DIY, Pejebat di lingkungan UNY, Staf KKHP &



Humas Fakultas se-UNY dengan kisaran jumlah 100 orang.
(makalah terlampir)

B. Pembahasan Hasil Pelaksanaan Kegiatan PPM

Secara umum, dilihat dari keberlangsungan kegiatan sesuai
denggan yang direncanakan, pelaksanaan kegiatan dapat dinilai cukup
baik. Sesuai dengan rumusan masalah, kegiatan-kegiatan yang
dilaksanakan berupaya mengarahkan perhatian masyarakat sasarannya
terhadap isu-isu tentang citra lembaga UNY baik dari dalam maupun dari
luar yang selama ini belum mendapat perhatian yang layak. Hasil nyata
yang dapat dilihat muncul dari rangkaian kegiatan ini adalah adanya
kesadaran akan kekurangan dari apa yang selama ini telah dilakukan. Hal
ini dapat dilihat antara lain dari pembenahan majalah Pewara, yang
merupakan mata rantai penting dalam peningkatan citra UNY di mata
masyarakat internalnya, yang telah mengalami penegasan identitas dan
peningkatan produktivitas penulisan, yang meskipun beberapa belum
memenuhi standar tetapi telah timbul kesadaran dan upaya ke arah
pemenuhan standar tersebut. Pada sisi lain, dalam hubungannya dengan
membangun citra UNY secara eksternal, telah timbul kesadaran akan
pentingnya menjalin hubungan baik dan kerjasama dengan media massa.
Setelah topik ini diangkat ke permukaan dalam bentuk diskusi tingkat
universitas dan bekerja sama dengan pihak media sendiri, muncul inisiatif
di salah satu fakultas (FIS) untuk meningkatkan hubungan dengan media
dalam bentuk pertemuan yang direncanakan berlangsung rutin dengan
elemen media yang tergabung dalam Fortadik (Forum Wartawan
Pendidikan).



BAB IV
PENUTUP

A. Kesimpulan :

Penyelenggaraan kegiatan secara keseluruhan dalam rangka Membangun
Citra Positif Universitas Negeri Yogyakarta Melalui Peningkatan Kinerja
Kantor Kerjasama, Humas, Dan Protokol Dan Kolaborasi Dengan Khalayak
Internal Universitas Negeri Yogyakarta Dan Media Massa, yang tertuang
dalam 7 buah item kegiatan telah dapat dilaksanakan dengan baik,
meskipun pada pada awal kegiatan terlihat masih kurangnya tanggapan
dari pihak internal UNY sendiri.

B. Saran :
Diharapkan pada tahun mendatang akan ada dana untuk kegiatan lanjutan
yang dapat digunakan untuk membiayai produksi ikon / souvernir yang
akan dipasarkan secara lebih luas serta kegiatan lain yang perlu
dipertahankan dan ditargetkan.

10
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SURAT PERJANJIAN PELAKSANAAN KEGIATAN
MBANGUN CITRA POSITIF UNY MELALUI PENINGKATAN KINERJA
ANTOR KERJASAMA, HUMAS, DAN PROTOKOL DAN KOLABORASI
DENGAN KHAFLAYAK INTERNAL UNY DAN MEDIA MASA

Antara
Universitas Negeri Yoevakarta
dengan
ceicla Program Membangun Citra Positif UNY melalui Peningkatan Kiner i
soanter Kerjasama, Humas, dan Protokol dan Folaborasi dengan Khalayak
internal UNY dan Media Masa

Nomor Kontrak : 73 % /Kontrak/J.33/DIK-S/LK/2004
Tanggal : 2 Juli 2004

ariini Senin tanggal sembilan belas bulan Juli tahun dua 1700 cmpat yvang

=nda tangan dibawah ini :

Sugeng  Mardiyono. Ph. D.. Pembantu Rektar 1 Universitas Negeri
svakarta selaku . Penanggung  Jawab Prograns Inevaul Universitas Negeri
svekarta yang dalin hal ini bertindak untuk dan atas nama Rextor Universitas
cert Yogyakarta yang selanjutnya disebut PIHAK PERTAMA.

ciming Phe Do Kepala Kantor Kerjasama UNYselaku Ketua Pelaksana Kegiatan

fembangun Citra Positif UNY melalui Peningkatan: Kinerja Kantor Kerjasama.
as. dan Protokol dan Kolaborasi dengan khalavak internal UNY dan Media
vang selanjutnya disebut PTHAK KEDUA.

zlah pthak berdasarkan :

-5 Universitas Negeri Yogyakarta Nomor : 068/23/DIK-S/2004 tanggal |-

a1 2004,
seputusan Direktur Jenderal Pendidikan Tinggi : ca
omor 1 217-219/D/7/1999 tanggal 14 Januari 1999, :
womor : 220-222/D/T/1999 tanggal 14 Januari 1999, -
nor 0 242///1699 tanggal 25 Januari 1999,
Lwmres Noo 10 tahun 1994 jo. No. 18 Tahun 2000 & No. 42 tahun 2002, .
Neputusan Rektor No. : 088 tanggal 25 Maret 2004 tentang Ketentuan
“-2unaan Bilaya Program Inovatif Universiias Negeri Yogvakarta Tahun 2004

wan sepakal untuk mengikatkan diri dalam suatu perjanjian pelaksanaan
dengan ketentuan-ketentuan dan  syvarat-svarat schagaimana  tercantum
rasal-pasal tersebut dibawah ini :
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Pasal 1
Umum

Program Membangun Citra Positif UNY melalui Peningkatan Kinerja Kantor
Kerjasura, Humas, dan Protoxoi dan Kolaborasi dengan khalavak internal UNY
dan Media Masa dibiayai dari dana DIF.-S Universitas Negeri Yogvakarta (alokasi
Program Inovatif Universitas).

~ Implementiasi Program Membangun Citra Positit’ UNY  melalui Peningkatan
Kinerja Kantor Kerjasama, Humas, dan Protokol dan Kolaborasi dengan khalayak
internal UNY dan Media Masa yang mencakup pembiayaan program Membangun
Citra Positif UNY meialui Peningkatan Kinerja Kantor Kerjasama. Humas. dan
Protokol dan Kolaborasi dengan khalayak internal UNY dan Media Masa vang
merupakan bagian yang tidak terpisalikan dari surat perjenjian ini. :

Pasal 2
LLingkup Kegiatan
N/
“IHAK PERTAMA menyerahkan kepada PIHAK KEDUA dan PIHAK KEDUA
nenerima dari PIHAK PERTAMA dana untuk melaksanakan Program Membangun
“ara Posnit UNY melalui Peningkatan Kinerja Kantor Kerjasama, Humas., dan
vekaol dan Rolaberasi dengan khalayak internal UNY dan Media Masa.

Pasal 3
Pembiayaan

Jumian biaya Program Membangun Ciuva Positill UNY miclalui Peningkatan

Ninerja Kanior Kerjasama, Fumas, dan Protokol dan Kolaborasi dengan khalavak

mternel UNY dan Media Masa adalah scbesar Rp. 17.500.000,00 (Tujul belas

juta lima ratus ribu repial). Jumlah biaya tersebut akan dibayvarkan PIHAK

PERTAMA kepada PIHAK KEDUA scbesar :

Tahap pertama : 76% x Rp.17.500.000.00 = Rp. 12.250.000.00 (Dua belas juta
dua ratus lima puluh ribu rupiah) setelah kontrak ditanda wangani
oleh kedua belah pihak.

Tahap kedua 2 30%x Rp. 17.500.000.00 = Rp. 5.250.000.00 (lima juta dua
ratus lima puluh ribu rupiah) diterimakan sctelah laporan hasil
petaksanaan kegiatan diserahkan. - 3

Penggunaan dana tersebut adalah :

a. - Honorarium Pelaksana Kegiatan : Rp. 7.300.000.00
b. Transportasi ’ Rp.  700.000.00
c. Konsumsi Rp. 3.800.000.00
d. Makalah - Rp.  480.000.00
e. ATK dan Plakat Rp. 2.250.000.00
. Dokumentasi Rp.  670.000.00
¢. Leaflet, Booklet, Spanduk Rp. 2.300.000.00
I Semiunar proposal dan hasil Rp.  600.000.00

Juenalal « oo o s n e TR e B Rp. 17.300.600.00



Pasal 4
Jangka Waktu Pelaksanaan.

Semua aktivitas harus dilaksanakan dan berlaku dari wnggeal 19 Jeli 2004 sampai
denzan 30 November 20044,

Pasal 5
Pelaksanaan dan Pelaporan Program

PIHAK  KEDUA  berkewajiban  melaksanakan  seluruh Kegiatan  Program
Membangun Citra Positit UNY melalui Peningkatan Kinerja Kantor Kerjasama.:
Humas, dan Protokol dan Kolaborasi dergan khalayak internal UNY dan Media
Masa tepat pada  wakwnya ~dan  menyelenggarakan  dokumentasi  kegiatan.
administrasi. penyaluran uang dun laporan keuangan.

- PHIAK KEPUA berkewajiban menyediakan dokumentasi yvang memungkinkan
bagi PIHAK PERTAMA untuk mendapatkan informasi setiap saat dibutuhkan,

PHIAK - KEDUN - berkewajiban menyerabkan  laporan kegiatan  Program -
Membangun Citra Positif UNY melalui Peningkatan Kinerja Kantor Kerjasama.
Humas, dan Protokol dan Kolaborasi dengan khalavak internal UNY dan Media
Masa kepada PIHAK PERTAMA. V

Pasal 6
Evaluasi Kinerja

coporan-laporan yvang  dimaksud pada Pasal 3 akan dimanfaatkan antara lain
schagal masukan bugi evaluasi kinerja.

—Audit weknis akan dilaksanakan oleh instansi yang berwenang sesuai Kketentuan
vang berlaku. '

Pasal 7 -
Administrasi Keuanean

Dalam rangka kegiatan Program Membangun  Citrra Positit UNY melalui

Penmgkatn Kinerin: Rantor Kerjusama, Humee, dan Protokol dim Kolaborasi
denzan khalavak internal UNY dan Media . Masa rerkewajiban melaksanakan
peaibukuan wersendiri.

- Adiinistrusi Keuangan seperti disebut pada avou (1) secara berkala akan diaudit
eh instanst yang berwenang.

ran dan pemungutan pajak dindministrasikan (disetorhan ke Kas

it oieh pengelola program dan laporan penggunasn dana serta
nosctor paias diteporkan Kepada PHIAK PR TANTA



Pasal 8
Beaya Materai dan Pujak

“ia malerai dan pajak. serta beava lain yang timbul berkenaan discpakatinya Surat
Srlanjian ini sepenulinys menjadi tanggung jawab PIHAK KEDUA. dilunasi sesuai
ngan ketentuan perundang-undangan yang berlaku

Pasal 9
Lain-lain ’
~egala sesuatu yang belum diatur daiam Surat Perjanjian atau perubahan-perubahan...
ng dipandang perlu oleh kedua belah pihak. akaon diatur Iebih lanjut dalam Surat
crianjian Tambahan (Addendum) dan merupakan bagian vange tidak terpisahkan dari
at Perjanjian ini.

2asal 10
Penutup

Surat Perjanjian ini disusun dalam rangkan o (enar) bermaterai cukup dan

nsing-masing rangkap memeunyai kekoatan hukum yang san,

Hal-hal yang belum diatur dalam Surat Perjanjia

o i ditentkan oleh kedua belah
PHhak secarin musvaw arai, :

HTAK KIEDUA

PIHAK PERTAMA
Sleksana Kegiatan,

Penangeung Jawab Program Inovatil
s .
.

™

‘Y)l/‘em-‘f’j&_’ N
cirn. Ph. D,
i 131411083

~

Prof. Sugeng Mardivono. Ph. D,
NIP. 1300687369 :
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BERITA, PELIPUTAN DAN PEMBERITAAN"
" Oleh: Putut Wiryawan**

LPAKAH BERITA ITU?

» Jurnalisme adalah keseluruhan proses pengumpulan fakta, penulisan,
penyuntingan dan penyiaran berita. Atau, semua kegiatan yang berakhir pada
penyiaran berita, mulai dari pengumpulan fakta, penulisan sampai pada
penyuntingan berita, bisa disebut jurnalisme. (Richard Weiner).

~ Hasil rekonstruksi tertulis atas fakta sosial yang ada dalam kehidupan (alam semesta).

» Laporan tentang peristiwa-peristiwa yang terjadi, yang ingin diketahui oleh umum, dengan sifat-
<zt aktual, terjadi di lingkungan pembaca, mengenai tokoh terkemuka, akibat berita tersebut
serpengaruh terhadap pembaca. (Nancy Nasution dalam Ana Nadhya Abrar).

L2AKAH LAYAK BERITA ITU?

Layak berita sangat dipengaruhi oleh visi dan misi sebuah media.

~ Gabungan antara nilai berita dan tujuan media. Masing-masing media memiliki
tujuan sendiri sesuai visi dan misi mereka. Satu berita yang layak muat di
media A belum tentu layak muat di media B. Tidak semua peristiwa yang
—e=miliki nilai berita bisa disiarkan.

- Doris A Graber: Di AS nilai berita yang banyak dianut adalah: luar biasa,
manghibur, tidak asing, dekat, konflik dan kekerasan. . :

~ DiIndonesia: nilai berita yang umum dianut adalah: penting, terkenal, luar
o 233, dekat, aktual dan manusiawi.

~ Intinya, setiap media memiliki hak mutlak untuk menentukan nilai berita sesuai

aris dasar kebijakannya. Meski bisa panjang diperdebatkan, kadang-kadang

=1am menilai sebuah berita layak atau tidak, ada unsur subyektivitas yang ikut

=nentukan. Dan ini bisa berbeda antara seorang dengan orang lain.

~awan tidak bebas menentukan peristiwa yang memenuhi nilai berita.

~tawan dipengaruhi oleh aspek ekonomi dan budaya (Brian Dutton 1986).

ek ekonomi: tiras yang bertambah jadi pertimbangan pencarian berita. Jadi,

yang diingini masyarakat, media melalui wartawan menangkapnya dan

niadikannya komiditi yang dipasarkan. Aspek budaya: wartawan memahami

dan norma yang berlaku di masyarakat. Misalnya, masyarakat Yogya

sinh menghargai nilai-nilai tradisional, maka wartawan mencari berita yang

menuhi keinginan itu. . .

- _ulan Harriss, Kelly Leiter dan Stanley Johnson: Ada delapan unéur nilai

\
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Konflik: pertentangan antar-manusia, bangsa dan negara.

2  Kemajuan: kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi.

2 Penting: hal penting berhubungan dengan kehidupan mereka sehari-
hari.

Dekat: ada kedekatan geografis dan emosional.

Aktual: peristiwa yang baru saja terjadi.

Unik: peristiwa langka.

O Is

== ini disampaikan dalam “7Training Pembenahan Layout, Isi, Penulisan dan Liputan bagi Anggota
P ara” Universitas Negeri Yogyakarta, pada Kamis, 19 Agustus 2004 di Yogyakarta.

25



'OLAH KASUS?Y
Oleh: Sumaryadi®

1/

‘Olah kasus’ dalam konteks ini hendaknya dimaknai dengan pencermatan
bersama-sama atas kasus-kasus (baca: kekurangan dan kesalahan) yang pernah
terjadi, bahkan berulang dan berulang terus terjadi, pada setiap kali ‘penampakan’
Pewara Dinamika Universitas Negeri Yogyakarta (PDUNY) di permukaan,
terhitung mulai edisi Mei sampai dengan Juli 2004.

2/

Pencermatan bisa dilakukan atas penampaknya (baca: reporter/redaktur).
Reporter PDUNY yang bertugas di fakultas dan unit-unit lainnya harus selalu
berupaya ‘jemput bola’ (dan bukan ‘tunggu bola’) dalam- pengertian memiliki
ketajaman indera ‘pengendus’, yang selanjutnya ditindaklanjuti secara proaktif,
proporsional, dan profesional.

3/

Pencermatan juga dapat dilakukan atas tampakannya (baca: tulisan-tulisan
vang dipajang). )

a. Jendela
Jendela dalam PDUNY hakekatnya seperti ‘tajuk’ yang biasa ada di koran-koran,
mengangkat topik yang sedang ngetren pada saat itu, berupaya mengupas tuntas —
analisis/sintesis — dari sudut pandang tertentu, untuk memberikan pencerahan
kepada pembaca. Jendela sesungguhnya merupakan pengungkapan . ‘sikap’
pengasuh PDUNY atas fenomena yang sedang ditangkap itu.

b. Berita
Dalam PDUNY dikenal ada berita utama dan berita biasa. Perbedaan berita atas
utama dan biasa bergantung pada bobot berita, keluasan lingkup, atau
keheterogenitasan sasaran pembacanya. Struktur penyajiannya sama, namun
berlawanan dengan struktur cerita/dongeng yang biasa digunakan oleh ibu ketika
meninabobokan anaknya. Substansi — setting dan bukan setting — substansi.
Demikian pula, secara keseluruhan sebuah berita dipaparkan esensinya dulu baru
berita-berita ikutannya. (Tentu, terpulang dengan kepentingannya atau mana yang
memang dipentingkan).

c. Opini .
Siapa pun.— dari dalam maupun dari luar pengasuh PDUNY -- boleh mengisi
ruang opini. Dengan catatan, penulis mempunyai cukup wawasan dan cukup
referensi seputar apa yang diopinikan. (Tentu, harus cukup memiliki keterampilan
menulis). Dua syarat utama sebuah opini: tulisan berkualitas dan aktual.

Garis besar materi disampaikan pada ‘Training Pembenahan Lay-out, Isi,
Penulisan, dan Liputan bagi Anggota Majalah Pewara’ di UNY pada 19 Agustus
2004,

= Pemimpin redaksi majalah Pewara Dinamika Universitas Negeri Yogyakarta.
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Membuat Fakta Menjadi Tulisan Menarik

Catatan Arwan Tuti Artha

1" Mengenali Fakta

“zkta adalah sesuatu yang terjadi dan bisa dirasakan, bisa mempengaruhi, bisa
memmzzanggu. Kita seringkali menyaksikan fakta di sekitar kita. Misalnya ada orang punya
. mesawat jatuh, rumah roboh, banjir, listrik mati tiga hari, orang diwisuda, kunjungan

Mot ke daerah, dan sebagainya. Akan tetapi, pada kenyataannya, tak semua fakta yang
s tu bisa kita baca di surat kabar. Dengan kata lain, tidak semua fakta itu menarik
jlimiis menjadi berita.

\iengapa begitu? Sebab, yang bisa ditulis menjadi berita hanyalah fakta yang
memesi besar, baru, terikat dengan popularitas atau punya kedekatan dengan kita. Ukuran
sk tentu sangat relatif. Tetapi, ada patokan yang bisa dijadikan pertimbangan. Yakni
s = fzkaa tersebut mengandung unsur-unsur berikut ini.

= magnitude (besar)

= significant (istimewa)

= umelines (baru)

: prominence (terkenal)

= proximity (dekat)

© human interest (punya nilai kemanusiaan) 7

Secara umum, takta yang mengandung unsur-unsur tersebut, bisd dijadikan modal
W menulisan berita. Dan, pada umumnya orang akan tertarik untuk mengetahuinya. Oleh

wews co upacara pengantin di tetangga kita bisa tidak masuk pemberitaan. Tetapi, bila
wew —enjadi pengantin itu punya kaitan dengan orang terkenal, misalnya walikota,
e ditulis .
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9/28/2004

Publie Relatiens

Lessa Satlirs, M.S<.

E-mail: lensa@ury.ac.id

Training Kehumasan UNY, 29 Sizptember 2004 5

THE CONFUSION SURROUNDING
PUBLIC RELATIONS

[ Karena setiap orang dalam perusahaan dari direktur ‘\

sampai tukang sortir surat dalam ruang administrasi {

melakukan berbagai bentuk public relations, beragamnya |
definisi PR membingungkan beberapa pihak.

The man believed to be the first to use the term “Public
Relations” was THOMAS JEFFERSON, PRESIDENT OF |
THE UNITED STATES in 1807 in his Seventh Address to ‘

Congress, when he changed a phrase in the text to
“public relations”.

PUBLIC RELATIONS DEFINITION

| predicting their consequences, counseling

: organization leaders and implementing
iplanned programs of action which will serve |
both the organization’s and public |
interest.” |

|
| (IPRA, Maxico City 1978) |

| “The art and science of analyzing trends, ‘

RELATIONSHIP INTEGRATION

Public Relations is the profitable integration "
of an organization’s new and continuing
relationships with stakeholders by managing
all communications contacts with the
organization that create and protect the
reputation of the organization.

l ~Strategic PR and Integrated Communications™ - Clarke L Caywood

Pengertian PR

i PR merupakan rangkuman kegiatan komunikasi
yang terencana, baik ke dalam maupun ke luar,
| antara organisasi dengan publiknya dalam
rangka mencapai tujuan tertentu yang
dilandaskan pada saling pengertian. (Frank Jefkins)

» IPRA: PR adalah keseluruhan upaya yang
dilakukan secara terencana dan

| berkesinambungan dalam rangka menciptakan
dan menjaga niat baik (goodwill) dan saling

pengertian antara organisasi dengan publiknya
(IPRA)

Pengertian PR

PR dalah fungsi manajemen yang
melakukan penilaian atas sikap publik,
mengidentifikasi kebijaksanaan-
kebijaksanaan-dan prosedur yang
berlangsung pada individu atau organisasi,
serta merencanakan dan melaksanakan
kegiatan untuk memperoleh pengertian,
pemahaman, dan dukungan dari
publiknya. (Cutip, 1982) =
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